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ORDU ÜNİVERSİTESİ
DİŞ HEKİMLİĞİ FAKÜLTESİ
                                                          DIŞ PAYDAŞ ANKETİ			
Bu anket Ordu Üniversitesi Diş Hekimliği Fakültesi Birim Kalite Komisyonu tarafından geliştirilmiştir. Anket, diş hekimliği fakültesinin eğitim, uygulama ve kurumsal süreçlerinin geliştirilmesi amacıyla dış paydaş görüşlerini değerlendirmek için hazırlanmıştır. Sorular Stufflebeam’in CIPP değerlendirme modeline göre düzenlenmiştir. Lütfen her ifadeyi değerlendirirken aşağıdaki ölçeği kullanınız.

1 = Kesinlikle Katılmıyorum
2 = Katılmıyorum
3 = Kararsızım
4 = Katılıyorum
5 = Kesinlikle Katılıyorum

Anket anonimdir ve kişisel bilgiler gizli tutulacaktır. 
Katılımınız ve desteğiniz için teşekkür ederiz. 

	No
	İfadeler
	Kesinlikle Katılmıyorum
	Katılmıyorum
	Kararsızım
	Katılıyorum
	Kesinlikle Katılıyorum

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	A. BAĞLAM (Context)

	A1
	Fakültenin eğitim hedefleri sektör ihtiyaçlarıyla uyumludur.
	
	
	
	
	

	A2
	Fakülte toplum ağız ve diş sağlığı ihtiyaçlarını dikkate almaktadır.
	
	
	
	
	

	A3
	Mezun yeterlilikleri güncel mesleki beklentileri karşılamaktadır.
	
	
	
	
	

	A4
	Fakülte paydaş görüşlerini dikkate alan bir yaklaşım benimsemektedir.
	
	
	
	
	

	A5
	Fakültenin vizyon ve misyonu diş hekimliği alanına uygundur.
	
	
	
	
	

	A6
	Fakülte etik değerlere ve toplumsal sorumluluğa önem vermektedir.
	
	
	
	
	

	B. GİRDİ (Input)

	B1
	Fakültenin akademik kadrosu yeterlidir.
	
	
	
	
	

	B2
	Eğitim altyapısı (laboratuvar, klinik, simülasyon vb.) yeterlidir.
	
	
	
	
	

	B3
	Öğrencilerin uygulama yapabileceği klinik imkanlar yeterlidir.
	
	
	
	
	

	B4
	Teknolojik donanım ve dijital sistemler yeterlidir.
	
	
	
	
	

	B5
	Eğitim programı çağdaş diş hekimliği uygulamalarına uygundur.
	
	
	
	
	

	B6
	Fakülte sektör iş birliklerini etkin şekilde yürütmektedir.
	
	
	
	
	

	B7
	Öğrencilerin mesleki gelişimini destekleyecek kaynaklar yeterlidir.
	
	
	
	
	

	C. SÜREÇ (Process)

	C1
	Eğitim-öğretim süreçleri planlı ve düzenli yürütülmektedir.
	
	
	
	
	

	C2
	Öğrenciler uygulamalı eğitim süreçlerine aktif katılım sağlamaktadır.
	
	
	
	
	

	C3
	Fakülte dış paydaşlarla etkili iletişim kurmaktadır.
	
	
	
	
	

	C4
	Klinik uygulama süreçleri mesleki standartlara uygundur.
	
	
	
	
	

	C5
	Öğrencilere geri bildirim süreçleri etkin şekilde uygulanmaktadır.
	
	
	
	
	

	C6
	Fakülte kalite geliştirme çalışmalarını düzenli yürütmektedir.
	
	
	
	
	

	C7
	Staj ve klinik uygulama süreçleri yeterince verimlidir.
	
	
	
	
	

	C8
	Fakülte değişen sağlık hizmeti ihtiyaçlarına uyum sağlamaktadır.
	
	
	
	
	

	D. ÜRÜN (Product)

	D1
	Fakülte mezunları mesleki açıdan yeterlidir.
	
	
	
	
	

	D2
	Mezunların iletişim becerileri yeterlidir.
	
	
	
	
	

	D3
	Mezunlar etik ilkelere uygun davranmaktadır.
	
	
	
	
	

	D4
	Mezunlar ekip çalışmasına uyumludur.
	
	
	
	
	

	D5
	Mezunlar problem çözme becerisine sahiptir.
	
	
	
	
	

	D6
	Mezunlar güncel teknolojileri kullanabilmektedir.
	
	
	
	
	

	D7
	Fakülte mezunlarının istihdam edilebilirlik düzeyi yüksektir.
	
	
	
	
	

	D8
	Fakülte sektör beklentilerini genel olarak karşılamaktadır.
	
	
	
	
	

	Açık Uçlu Sorular

	Fakültenin güçlü yönleri nelerdir?

	Geliştirilmesi gerektiğini düşündüğünüz alanlar nelerdir?

	Fakülte-sektör iş birliğinin geliştirilmesi için önerileriniz nelerdir?

	Ek görüş ve Öneriler
Yukarıdaki sorular dışında iletmek istediğiniz görüş ve önerilerinizi yazınız:

	





ORDU ÜNİVERSİTESİ DİŞ HEKİMLİĞİ FAKÜLTESİ 
DIŞ PAYDAŞ ANKETİ UYGULAMA ESASLARI

1- Fakültemizde güz yarıyılı final sınavlarından bir hafta önce “Dış Paydaş Anketi” yazılı veya online yapılır.
2- Anketlerin uygulama süreci, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı/Fakülte Öğrenci İşleri Birimi tarafından yürütülecektir.  Uygulamaya başlamadan önce, dış paydaşlara anketin erişime açıldığı bilgisi verilecek ve anketin açık olduğu süre zarfında doldurulması istenecektir.
3- Ankette kişisel bilgiler gizli tutulmaktadır.
4- Bir anketin değerlendirilmesi için en az 30 dış paydaşın anketi doldurmuş olması gerekmektedir. 
5- Bu ankette yer alan maddeler 1–5 puan aralığında değerlendirilmektedir. Elde edilen ortalama puanlar (Ortalama – 1) / 4 × 100 formülü kullanılarak 100’lük sisteme dönüştürülmekte ve aşağıdaki değerlendirme aralıklarına göre yorumlanmaktadır. Anket sonuçları Birim Kalite Komisyonu tarafından analiz edilerek Dekanlığa raporlanacak, gerekli görülen alanlarda iyileştirme faaliyetleri planlanacaktır.
6- “Çok yetersiz” ve “yetersiz” değerlendirmesi alan ifadelerde gerekli iyileştirme çalışmalarının yapılması istenir. 

	Puan
	Nitel Değerlendirme
	Alınacak Önlem

	0-30 
	Çok yetersiz
	Acil Düzeltici Faaliyet

	31-50
	Yetersiz
	Düzeltici Faaliyet

	51-70
	Orta
	Geliştirici ve İyileştirici Faaliyet

	71-85
	İyi
	İyileştirici Faaliyet

	86-100
	Çok iyi
	Sürdürülebilirliğin Sağlanması
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