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   ORDU ÜNİVERSİTESİ
   DİŞ HEKİMLİĞİ FAKÜLTESİ
ÖĞRETİM ÜYESİ MEMNUNİYET ANKETİ

Bu anket Ordu Üniversitesi Diş Hekimliği Fakültesi Birim Kalite Komisyonu tarafından geliştirilmiştir. Anket sonuçları, eğitim-öğretim süreçlerinin kalite geliştirme çalışmalarına katkı sağlamak ve iyileştirme çalışmalarının planlanması amacıyla kullanılacaktır. Her bir anket maddesinin karşısında memnuniyet derecelerinizi yansıtmanız için 5’li Likert şeklinde derecelendirmeler yer almaktadır. Lütfen her ifadeyi değerlendirirken aşağıdaki ölçeği kullanınız.
1 = Hiç memnun değilim
2 = Memnun değilim
3 = Kararsızım
4 = Memnunum
5 = Çok memnunum
Anket anonimdir ve kişisel bilgiler gizli tutulacaktır. 
Katılımınız ve desteğiniz için teşekkür ederiz. 

	No
	İfadeler
	Hiç Memnun Değilim
	Memnun Değilim
	Kararsızım
	Memnunum
	Çok Memnunum

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Fakülte yönetimi öğretim üyelerinin sorun ve önerilerine karşı duyarlıdır.
	
	
	
	
	

	2
	Fakülte personelinin öğretim üyelerine karşı tutum ve davranışları olumludur.
	
	
	
	
	

	3
	Fakültemizde güvenlik hizmetleri ve güvenlik önlemleri yeterlidir.
	
	
	
	
	

	4
	Fakültemizde öğretim üyeleri ile ilgili alanların (dinlenme alanları, derslikler, laboratuvarlar, tuvalet ve lavabolar vb.) temizliği ve fiziki koşulları yeterlidir.
	
	
	
	
	

	5
	Fakültemizde derslikler ve laboratuvarların fiziki altyapısı (bilgisayar, projektör ve iklimlendirme vb.) yeterlidir.
	
	
	
	
	

	6
	Fakültemizde internet erişimi ve bilişim altyapısı yeterlidir.
	
	
	
	
	

	7
	Fakültemizde öğretim üyesi ile ilgili duyurulara (pano, web sayfası, öğretim üyesi iletişim grupları vb.) kolaylıkla ulaşılabilmektedir.
	
	
	
	
	

	8
	Fakültemizde eğitim-öğretim süreçlerinin yürütülmesine yönelik kurumsal destek yeterlidir.
	
	
	
	
	

	9
	Fakültemizde akademik karar alma süreçlerine katılımım yeterlidir.
	
	
	
	
	

	10
	Fakültemizde akademik gelişim ve bilimsel çalışma olanakları yeterlidir.
	
	
	
	
	

	11
	Genel olarak değerlendirdiğimde, Fakültemizde öğretim üyesi olarak çalışmaktan memnunum.
	
	
	
	
	

	Ek görüş ve Öneriler
Yukarıdaki sorular dışında iletmek istediğiniz görüş ve önerilerinizi yazınız

	







	

ORDU ÜNİVERSİTESİ DİŞ HEKİMLİĞİ FAKÜLTESİ 
ÖĞRETİM ÜYESİ MEMNUNİYET ANKETİ UYGULAMA ESASLARI

1-Fakültemizde Bahar yarıyılının son haftasında “Öğretim Üyesi Memnuniyet Anketi” yazılı veya online yapılır.
2- Uygulamaya başlamadan önce, öğretim üyelerine anketin erişime açıldığı bilgisi verilecek ve öğretim üyelerinden anketin açık olduğu süre zarfında anketi doldurmaları istenecektir.
3- Ankette kişisel bilgiler gizli tutulmaktadır.
4- Bir anketin değerlendirilmesi için toplam öğretim üyesi sayısının en az 30’unun anketi doldurmuş olması gerekmektedir.
5- Bu ankette yer alan maddeler 1–5 puan aralığında değerlendirilmektedir. Elde edilen ortalama puanlar (Ortalama – 1) / 4 × 100 formülü kullanılarak 100’lük sisteme dönüştürülmekte ve aşağıdaki değerlendirme aralıklarına göre yorumlanmaktadır. Anket sonuçları Birim Kalite Komisyonu tarafından analiz edilerek Dekanlığa raporlanacak, gerekli görülen alanlarda iyileştirme faaliyetleri planlanacaktır. 

	Puan
	Nitel Değerlendirme
	Alınacak Önlem

	0-30 
	Çok yetersiz
	Acil Düzeltici Faaliyet

	31-50
	Yetersiz
	Düzeltici Faaliyet

	51-70
	Orta
	Geliştirici ve İyileştirici Faaliyet

	71-85
	İyi
	İyileştirici Faaliyet

	86-100
	Çok iyi
	Sürdürülebilirliğin Sağlanması
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	Bu dokümanın basılı hâli kontrolsüz doküman kabul edilmektedir. Lütfen web sitesinden en son versiyonuna ulaşınız.
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