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Degerlendirme

2024 yili itibariyla bi kalite komisyonu toplanti sayisinin 4'e ulagsmasiyla, A.1.1.1

Alll sayilari artiriimali eyleminde belirtilen toplanti sayilari artinlmistir.
Birim hassas gorevler, hizmet envanteri ve standartlari, A.1.1.2 eyleminde éngorilen
A.1..1. Vi?net.im Yéneticiler, personelin is ve islemlerii sy SRl Alinan kararlartakip edilmeli, AL12, Birim faaliyet've' P.\izme't stregleri Birim' Kalite Tiim Subeler ey TeHbiSaE Sirekli faaliyet ve hizmet siirecleri cercevesinde giincellenmistir.
Modeli ve Idari Yapi izlemeli ve onaylamali uygulanmasi saglanmali gelistirilmeli Komisyonu Birim kalite komisyonunda her subeden personel bulunmasi, A.1.1.3 eyleminde
Subeler arasinda iletisim belirtilen subeler arasi iletisimi giiglendirmektedir.
Al13.
artinlmal
F”gl ,S{Stfltnl_emjm sirekliligini ve Kullanilan sistemlerin . " n - " Bagkanligimizda kullanilan MYS, KBS, ESP, eBiitge, EBYS gibi yazilimlarin kullanim
A.1.2. Kurumsal gtivenilirligini saglayacak kontroller kullaniclar tarafindan Kullanicilar takip edilmeli ve - . " Birim Kalite . S . - . L . N
L o " . . . o . A1.2.1. Egitimler dizenlenmeli N Subeler Yillik Egitim Sayisi Strekli klavuzlari dogrultusunda kullanim stireglerinde birim igerisinde interaktif egitimler
Doniisim Kalitesi yazili olarak belirlenmeli ve etkinligi ve yetkinligi geribildirimleri alinmali Komisyonu saglanmistr.
uygulanmalidir. artinimali
2025-2029 Stratejik Plani'nin yayinlanmasi ve duyurulmasi, kurumun misyon, vizyon
. L ) . ) o . ' Raporlama ve i¢ ve politikalarinin tiim personele etkin bir sekilde iletilmesini saglamaktadir. Bu sireg,
A.2.1. Misyon, Universite misyon ve vizyonu Misyon ve vizyona uyum Yiriittlen is ve islemlerde AR Degerlendirme toplantilari Kontrol Sube | Tiim Subeler Villik Toplann.Saylsn Uyumunun SUrekl diizenli olarak gerceklestirilen alti aylik Stratejik Plan degerlendirme toplantalari ile
Vizyon ve Politikalar personele bildirilmeli igsellestirilmeli uyum saglanmali yapilmali Midirligi izlenmesi desteklenmekte, boylece planin uygulanabilirligi ve etkisi sirekli olarak gézden
gegirilmektedir.
2025-2029 Stratejik Plani kapsaminda belirlenen hedeflere ulagim, dizenli olarak
Stratejik Birim faaliyet raporu ve gergeklestirilen alti aylik ve yillik degerlendirme raporlari ile izlenmektedir. Bu raporlar,
A.2.2. Stratejik Stratejik Planin Birime yiikledigi  [Hedef degerlere Hedef degerlere ulagim A221. Hedef degerlere ulagim izlenmeli PIanIamaJSUbe Tiim Subeler 6ay stratejik plar‘\llama}\)le izleme Sirekli birim ve idare faaliyet raporlariyla entegre edilerek, hedeflerin gerceklestiriime
Amag ve Hedefler sorumluluklari yerine getirilmeli eylemler planlanmali dzeyi ve degerlendirilmeli Madirliga raporlari diizeyini ortaya koymakta ve gerektiginde stratejik onlemler alinmasina olanak
tanimaktadir.
Baskanligimizi ilgilendiren hususlarla ilgili olarak her yil diizenli anketler yapilmasi
A3.1. icve Dis ) _ | o ) . - ; . amaciyla bir anket olusturulmasi planlanmaktadir. Bu uygulama, ihtiyaglarin
Fevees Ig ve Dis Paydaslarin leri | I¢ ve dis paydaslara yonelik Tim paydaslarin A3.11, | Anketsonuglarina gare eylemler | Birim Kalite Igve Di villik P ST Siirekli belirlenmesi ve hizmetlerin iyilestirilmesi yéniinde katki saglayacak, ayni zamanda
anketler planlanmali sahiplenmesi belirlenmeli Komisyonu Paydaglar paydaslar arasindaki iletisimi gliclendirecektir.

Degerlendirme

olctilerek hizmet kalitesi artinimalidir.




